POLITYKA PRYWATNOSCI STELLANTIS EUROPE | PRODUCENTOW SAMOCHODOW

Polityka prywatnosci Stellantis Europe i europejskich producentéw samochodéw (obowigzujaca od 30/06/2023)

Niniejsza Polityka Prywatnosci ("Polityka PrywatnosSci") dotyczy gromadzenia i przetwarzania Danych Osobowych
realizowanego w celach opisanych w sekcji "Dlaczego gromadzimy i przetwarzamy Twoje dane" poniZej przez Stellantis
Europe jako nowego Administratora Danych w zakresie leaddw, wtascicieli i klientéw na poziomie grupy europejskiej lub
niektdrych celach przez Producentéw samochoddw. Niniejsza polityka prywatnosci zostata sporzgdzona zgodnie z art. 13
rozporzgdzenia UE nr 679/2016 (zwanego dalej "RODQ") i pomoze Ci lepiej zrozumieC, w jaki sposéb obchodzimy sie z
podanymi przez Ciebie informacjami. W niniejszym dokumencie znajdziesz przyktady przetwarzania Danych Osobowych,
oraz Definicje odsylajgce do bardziej szczegdtowych wyjasnieh (na koncu niniejszej Polityki Prywatno$ci) dla terminéw
pisanych wielka litera. Jesli chciatby$ uzyska¢ jakiekolwiek wyjasnienia dotyczgce niniejszej Polityki Prywatnosci lub
sposobu przetwarzania Twoich danych, prosimy o przestanie zapytania na adres: dataprotectionofficer@stellantis.com.

1. Kim jesteSmy

W zaleznosSci od celéow dziatah zwigzanych z przetwarzaniem danych i wybranej przez Panstwa marki Pojazdu,
niezaleznym Administratorem Danych Osobowych moze byC Stellantis Europe S.p.A., Corso Agnelli 200, 10135 Turyn,
Wiochy, jako jedyny Administrator Danych ("Stellantis Europe") i/lub Producenci Samochoddéw. Stellantis Europe i
Producenci samochoddéw sg wspdlnie okreslani jako "Administrator danych" lub "my" lub "nas".

2. Jakie dane zbieramy i przetwarzamy

Podczas interakcji z nami, Nasza sie¢ i Producentami samochodéw, mozemy gromadziC nastepujgce Dane osobowe.
Wiecej szczegotow na temat celdw, dla ktdrych przetwarzamy Pahstwa Dane osobowe, mozZna znalezé w czeSci
"Dlaczego gromadzimy i przetwarzamy Pahstwa dane" ponizej. Podanie Twoich Danych Osobowych jest zawsze
bezptatne i nie wigze sie z Zadnymi konsekwencji, z wyjgtkiem realizacji niektdrych celdw. Jesli pewne informacje i/lub
dane sg obowigzkowe, zaznaczamy to w naszych formularzach i dokumentach.

a) Dane dostarczone przez uzytkownika

Zbieramy Dane Osobowe, bezposrednio od Ciebie (poprzez udostepnione przez nas formularze) lub poSrednio poprzez
Nasza sieC, Producenta Samochoddéw i/lub Partnera Serwisowego i/lub Podmioty Trzecie. Sg to gtéwnie dane
kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imie, nazwisko, data urodzenia, adres e-mail, miejsce zamieszkania, numer
telefonu, zawdd, zainteresowania, potrzeby, szczegdty dotyczgce whasnoSci pojazdu, preferowany jezyk i marki Stellantis.
Czasami podane przez Ciebie dane mogg dotyczyC oséb trzecich. Jesli przekazujesz nam dane oséb trzecich, jeste$
odpowiedzialny za udostepnienie nam takich informacji i musisz by¢ do tego prawnie upowazniony (tj. jeste$
upowazniony przez osobe trzecia do udostepnienia jej informacji lub gdy jest to konieczne z uzasadnionego powodu).
Ponosisz réwniez wszelka odpowiedzialno$¢ w zwigzku z wszelkimi skargami, roszczeniami lub zadaniami
odszkodowania, ktdre mogg wynikaC z przetwarzania Danych osobowych oséb trzecich z naruszeniem obowigzujgcego
prawa ochrony danych. Nie gromadzimy informacji dotyczgcych szczegétéw sprzedazy Pojazdu lub floty (na przyktad
danych bankowych, danych do fakturowania lub tego, czy ubiegali sie Panstwa o finansowanie). Wszystkie wymagane
prawem dane dotyczgce sprzedaZy i powigzane informacje sg przetwarzane niezaleZnie przez Nasza sie (ktorzy
przedstawia Panstwu swoja polityke prywatnos$ci dotyczgcg sprzedazy, dziatajgc jako niezalezni administratorzy danych)
lub strone trzecig, ktéra sprzedata Pahstwu Pojazd.

b) Dane pojazdu zwigzane z uzytkownikiem

W momencie zakupu Pojazdu dane identyfikujgce go (na przyktad numer identyfikacyjny pojazdu lub VIN, tablica
rejestracyjna itp.) wraz z Danymi o Pojezdzie zostang powigzane z Twoimi Danymi Osobowymi, stajgc sie jednym z
Twoich Unikalnych ldentyfikatoréw. Producenci samochodéw wymagajg tych informacji w celu Swiadczenia Ustug na
rzecz whascicieli, wypetniania zobowigzanh prawnych oraz zabezpieczenia intereséw klientéw, jak rowniez swoich.



c) Dane wywnioskowane na podstawie Twojej aktywnosci

W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo ochrony danych, mozemy zbiera¢ dalsze informacje o
uzytkowniku w oparciu o jego interakcje z nami w odniesieniu do Nasza sie€ i Producentéw Samochoddw (np. opinie po
sprzedazy i po serwisie). Prosimy zapoznaC sie z polityka prywatno$ci Nasza sie€ i Producentéw Samochoddw, aby
uzyskaé wiecej informacji na temat ich dziataih zwigzanych z przetwarzaniem. Na przyktad, mozemy zobaczy¢, ze podoba
Ci sie komfort konkretnego modelu, ktéry wzigte$ na jazde prébna; czy preferujesz ustugi jednego z Naszych Retaileréw
lub strony trzeciej, lub czy jesli jeste$ na biezgco z konserwacja Pojazdu lub potrzebujesz w tej kwestii przypomnienia. W
niektorych przypadkach informacje o uzytkowniku sg gromadzone i tgczone poprzez interakcje z Naszymi stronami
internetowymi. W niektérych innych przypadkach, jesli uzytkownik kontaktuje sie z nami za po$rednictwem poczty
elektronicznej, poczty, telefonu lub w inny sposéb w sprawie Pojazdu lub w zwigzku z innymi informacjami, gromadzimy i
przechowujemy zapis danych kontaktowych, komunikacji i naszych odpowiedzi. Je$li uzytkownik skontaktuje sie z nami
telefonicznie, wiecej informacji zostanie przekazanych podczas rozmowy.

3. Zrodio danych osobowych

a) Dane otrzymane od podmiotdw trzecich w ramach Grupy Stellantis
W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych mozemy zbieraé:

e Dane przekazane przez Ciebie Nasza sieC. Dzieje sie tak w przypadku, gdy informujesz ich, ze jeste$ juz klientem
jednego lub wiecej Producentéw Samochoddw i chcesz przyspieszyC proces zbierania i poprawy jakoSci i
poprawnosci Danych Osobowych, ktére wczesSniej przekazate$. Zobacz sekcje "Udostepnianie Stellantis Europe
danych dostarczonych przez Ciebie" w "Europejskiej polityce prywatnoSci dotyczgcej zakupu Pojazdow
Stellantis".

e Dane pojazdu przekazane przez uzytkownika Nasza sie¢ i/lub producentom samochoddéw. Dotyczy to Danych
pojazdu po umadwieniu ustugi lub ustudze Swiadczonej przez tych ostatnich.

e Informacje zwrotne dostarczone przez uzytkownika do Stellantis Europe po $wiadczeniu ustug przez Naszych
Retailerd i/lub po naszych Ustugach (np. informacje zwrotne po sprzedazy i po serwisie)

b) Dane zbierane przez witryny i aplikacje naszych partneréw

Zbieramy réwniez informacje o Tobie ze Stron internetowych i Aplikacji Naszych Partneréw. Nasi Partnerzy mogg
przekazywaC nam Panstwa Dane Osobowe dopiero po tym, gdy w umowie zapewnia nas, ze uzyskali Pahstwa zgode lub
ze maja inna podstawe prawna, ktéra legitymizuje udostepnianie nam takich danych (na przyktad, gdy poproszg Panstwa
jednego z naszych Partnerdw o zarezerwowanie jazdy prébnej, gdy dokonajg Panstwa zakupu oraz gdy poproszg Panstwa
o otrzymywanie informacji handlowych). Praktyka ta bedzie okresSlana ponizej jako "PoSrednie gromadzenie danych". W
tym miejscu chcielibySmy zaznaczyé, ze dokltadamy wszelkich mozliwych staran, aby zweryfikowaC zgodno$é
otrzymywanych danych przed ich wykorzystaniem.

c) Dane zebrane z licznych | liczni tepnych zré

W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo ochrony danych, mozemy gromadzi¢ lub uzupetniaC Dane
Osobowe Uzytkownika o informacje uzyskane z publicznych Zrédet dostepnych w granicach obowigzujgcego nas prawa.
Zrodha te mogg obejmowac rejestry publiczne, gazety internetowe, listy lub katalogi publiczne. Nalezy pamietag, ze
zawsze przeprowadzana jest wstepna kontrola mozliwoSci wykorzystania tych informacji, zgodnie z najlepszymi
praktykami ustanowionymi przez odpowiedni organ wiodgcy, ktéremu podlegamy (obecnie wloski organ nadzoru -
Autorita Garante per la protezione dei dati personali).

4. Dlaczego zbieramy i przetwarzamy Twoje Dane oraz podstawa prawna

Twoje Dane stuzg do nastepujgcych celow:



a) utatwienie zbierania i poprawiania Twoich danych

® Administrator danych: Stellantis Europe oraz Producenci samochoddw.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych wykorzystujemy Panstwa dane, w
szczegblnosci dane dostarczone przez Panstwa do Nasza sie€, w celu aktualizacji informacji, ktére posiadamy na temat
Panstwa jako wiasciciela jednego z naszych Pojazddw lub osoby zainteresowanej markami Stellantis. Cele te obejmujg
rowniez udostepnianie danych Nasza sie€ i producentom samochoddw, aby upewni¢ sie, ze Twoje dane osobowe sg
poprawne i aktualne. Podstawa tego przetwarzania jest uzasadniony interes Stellantis Europe, Nasza sieC i Producentéow
Samochodoéw w utrzymaniu jako$ci danych osobowych dotyczgcych witascicieli i leadow

b) Swiadczenie naszych Ustug i zwigzanego z nimi wsparcia

® Administrator danych: Stellantis Europe i Producenci samochodéw

Wykorzystujemy Twoje Dane w celu oferowania Ci Ustug, w tym rezerwacji jazd testowych na Naszych Stronach
Internetowych i w Aplikacji lub na Stronach Internetowych i w Aplikacjach Naszych Partneréw; organizowania Naszych
Wydarzen, w ktdérych bierzesz udziat; wysylania komunikatow serwisowych dotyczgcych przegladéw i konserwacji
Pojazdu; jesli sg dostepne i aktywowane, obstugi gwarancji i pomocy technicznej; zmiany wtasciciela; odpowiadania na
Twoje whioski/sugestie oraz, jeSli jeste$ zainteresowany, wysytania Ci niekomercyjnych komunikatéw obejmujgcych
dziatalno$¢ Grupy Stellantis. Podstawa tego przetwarzania jest wykonanie zobowigzania umownego lub podjecie dziatah
na Panstwa zadanie.

c) Analizowanie i ulepszanie naszych Pojazdéw oraz tworzenie nowych ustug i funkcji

e Administrator danych: Stellantis Europe

Stellantis Europe wykorzystuje Dane o pojazdach, otrzymane przez Nasza sie€ i producentéw samochoddw, wraz z
informacjami zwrotnymi od wiascicieli i informacjami zbiorczymi w celu pomiaru, wykrywania nieprawidtowosci,
poprawy wydajnosci pojazdéw i ustug powigzanych (np. ustug potaczonych) i / lub tworzenia nowych ustug. W miare
mozliwoSci Stellantis Europe wykorzystuje do tych celéw dane anonimowe lub spseudonimizowane. Tylko w
wyjatkowych przypadkach moze byé mozliwe odniesienie do osoby. W takich przypadkach stosuje sie nastepujgce
zasady: z wyjgtkiem Panstwa zgody na "Dostosowywanie naszej komunikacji, w tym TreSci, ktére mogg by¢ dla Panstwa
przydatne", takie przetwarzanie Danych Osobowych opiera si€ na uzasadnionym interesie w tworzeniu i utrzymywaniu
ustug, ktére sg naprawde przydatne dla naszych klientéw z Grupy Stellantis.

d) Wysylanie informacji promocyjnych

o Administrator danych: Stellantis Europe

Stellantis Europe moze wykorzystywa¢ Panstwa dane kontaktowe (e-mail, telefon, SMS i/lub inne dostepne $rodki) do
wysyfania komunikatéw promocyjnych lub do badania rynku i ankiet konsumenckich zawierajgcych tre$ci marketingowe
(np. do wysyfania ankiet dotyczgcych zadowolenia klienta lub jakoSci produktéw lub ustug, w celu uzyskania opinii na
temat produktdw i ustug). Komunikacja ta odnosi sie do wszystkich obecnych i przysztych marek Stellantis (np. Fiat, Fiat
Professional, Alfa Romeo, Lancia, Abarth, Peugeot, Citroén, DS Automobiles, Opel, Jeep, Mopar, Vauxhall) i marek
noszgcych sie z zamiarem posiadania Grupy Stellantis, takich jak np. Stellantis Financial Services S.A., Stellantis Financial
Services Polska sp. z 0.0., Stellantis Consumer Financial Services Polska sp. z 0.0., Stellantis Insurance Limited, Stellantis
Life Insurance Limited, Stellantis Insurance Europe Limited, Stellantis Life Insurance Europe Limited. W niektdérych
przypadkach komunikaty mogg zawiera¢ promocje produktéw lub ustug wybranych Partneréw. Takie komunikaty mogg
byC réwnieZ spersonalizowane, jesli uzytkownik wyrazit zgode na "Dostosowywanie naszych komunikatéw, w tym TreSci,
ktore mogg by¢ dla niego przydatne". Kiedy Stellantis Europe wysyla tego typu komunikaty, moze dziata¢ jako
Wspotadministrator Danych z odpowiednim Partnerem. Przed wystaniem jakiejkolwiek komunikacji do Panstwa, z
Partnerem zostanie zawarta odpowiednia umowa . Zadna komunikacja nie zostanie wystana do Ciebie bez Twojej



uprzedniej zgody, ktéra mozesz wyraziC poprzez specjalne pola wyboru do tego celu. Mogg Pahstwa réwniez wybra¢
rézne kanaty kontaktu (np. tylko e-mail lub SMS).

e) Wykrywanie nieprawidtowosci w Ustugach oraz w pomocy udzielanej przez Naszg sie¢

® Administrator danych: Stellantis Europe

Jesli uczestniczyleS w naszych ankietach lub jesli spontanicznie podzielite$ sie z Nasza sie€¢ i/lub Producentami
samochoddéw informacjami zwrotnymi lub jakimikolwiek nieprawidlowoS$ciami w naszych Ustugach, wykorzystamy i
podzielimy sie tymi informacjami z odpowiednimi podmiotami, aby poprawi¢ Twoje doSwiadczenie i zredukowaé
nieprawidlowos$ci. Podstawa tego przetwarzania bedzie, w stosownych przypadkach, nasz uzasadniony interes
polegajgcy na weryfikacji dzialah Nasza sie€C i Producentéw samochodéw. Nie bedziesz otrzymywat Zadnych
komunikatéw w tym zakresie, za wyjgtkiem odpowiedzi na Twoje zgtoszenie o braku obstugi lub jesli wyrazite$ zgode na
otrzymywanie komunikatéw promocyjnych, w ktérym to przypadku wystgpimy z inicjatywa zapytania o Twoja opinie.

f) Wylgczenie uzytkownika z nieistotnych komunikatéw promocyjnych

o Administrator danych: Stellantis Europe

Stellantis Europe moze przetwarzaC Twoje dane, aby wylgczy¢ Cie z komunikacji promocyjnej, w przypadku gdy taka
komunikacja nie jest zgodna z Twoim profilem (np. jeSli mieszkasz we Wtoszech, nie bedziemy udostepnia¢ promocji
dotyczgcych Francji itp.) Podstawa tego przetwarzania jest uzasadniony interes w efektywnym wykorzystaniu naszego
budzetu marketingowego oraz Twdj uzasadniony interes w nieotrzymywaniu nieistotnych komunikatow.

g) Analizowanie Twoich preferencji i zachowan w celu dostosowania naszych Ustug i komunikacji, w tym wszelkich TreSci,

ktére mogg by€ dla Ciebie przydatne

e Administrator danych: Stellantis Europe

Stellantis Europe wykorzystuje Panstwa Dane, w szczegdlnoSci Dane wywnioskowane na podstawie Pahstwa dziatan,
Dane Pojazdu i Informacje Zagregowane , aby ulepszy¢ Ustugi i komunikacje promocyjna, inicjatywy handlowe, platformy
cyfrowe oraz aby pokazaC Panstwu TreSci, ktére mogg byC dla Panstwa przydatne, réwniez na platformach mediéw
spotecznosSciowych lub poprzez platformy Reklam Programatycznych wytgcznie w zakresie, w jakim upowaznili nas
Panstwa do ich umieszczenia na tych platformach. Spersonalizowane Ustugi i/lub komunikacja i/lub TreSci, ktére mogg
byC przydatne dla uzytkownika, opierajg sie€ na jego zachowaniu, zainteresowaniach, potrzebach, preferencjach, a takze
na profilu uzytkownika; cele takie mogg by¢ rowniez osiggniete na podstawie Danych Osobowych zebranych za pomocg
plikéw cookie lub innych technologii Sledzenia w celu analizowania i przewidywania preferencji klienta, zapewniajgc
klientowi dostosowane oferty. Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie Twojej uprzedniej zgody. Kiedy kierujemy do
Ciebie komunikaty na platformach mediéw spotecznoS$ciowych lub za poSrednictwem platform Programmatic
Advertising, mozemy dziata¢ jako Wspotadministratorzy Danych z odpowiednim dostawcg platformy. Przed wystaniem
do Panhstwa jakiejkolwiek komunikacji z dostawca platformy zostang zawarte odpowiednie umowy. Jesli uzytkownik nie
chce otrzymywacC spersonalizowanych Ustug i/lub komunikacji lub treSci, ktére mogg byC dla niego przydatne, moze
zmieniC swoje preferencje, jak wyjasniono w sekgji "Jak kontrolowa¢ swoje Dane i zarzgdza¢ swoimi wyborami" ponizej.

h) Udostepnianie Danych Partnerom dla ich wtasnych celéw marketingowych

o Administrator danych: Stellantis Europe

Stellantis Europe udostepnia Twoje dane kontaktowe trzecim wybranym Partnerom dla ich wiasnych celéw
marketingowych. Partnerzy bedg kontaktowaC sie z Toba wytgcznie za pomocg zautomatyzowanych Srodkéw (np.
e-mail, SMS, telefon z rejestratorem) i bedg zobowigzani do dostarczenia swojej polityki prywatnoSci. Przetwarzanie to
odbywa sie na podstawie Twojej uprzedniej zgody. Petna liste kategorie Partnerdw, ktérym udostepniliSmy Twoje dane
mozesz zobaczyC bezpoSrednio na stronie: https://privacyportal.stellantis.com.



i) Udostepnianie danych o pojazdach Stellantis Europe

® Administrator danych: Producenci samochodéw

Producenci samochodéw dzielg sie ze Stellantis Europe danymi pojazdu zebranymi podczas Swiadczenia jednej z naszych
ustug (np. zgtoszenia serwisowego), aby umozliwi¢ ulepszanie pojazdéw, mierzenie skuteczno$ci swoich obecnych ustug i
tworzenie nowych ustug. Dane dotyczgce pojazdéw sg przetwarzane przez Stellantis Europe jako Dane Osobowe i/lub
jako Informacje Zagregowane, a zatem nie sg powigzane z danymi osobowymi dotyczgcymi uzytkownika. Prosze
zapoznal sie z polityka prywatnos$ci Stellantis Europe, aby dowiedzie¢ sie wiecej o tej czynno$ci przetwarzania.
Podstawa tego przetwarzania jest uzasadniony interes producentéw samochoddéw i Stellantis Europe, polegajgcy na
tworzeniu i utrzymywaniu Pojazddw i ustug, ktére sg rzeczywiscie przydatne dla naszych klientow.

j) Wypetnianie obowigzkéw prawnych i podatkowych

e Administrator danych: Stellantis Europe oraz Producenci samochodéw.

Mozemy wykorzystywaé Panhstwa Dane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych i podatkowych, ktérym podlegamy,
co stanowi podstawe prawna takiego przetwarzania Pahstwa Danych. Niektdre przepisy prawne mogg wymagac od nas
udostepnienia Panstwa Danych organom publicznym (np. zawiadomienia o wycofaniu produktu z rynku). JeSli takie
udostepnianie nie jest wymagane przez prawo w Twoim kraju, wySlemy je niezaleZnie, jak wyjasniono szczegétowo w
cze$ci "Ochrona naszych i Twoich intereséw" ponizej.

k) Wysvtanie komunikatéw korporacyjnych i instytucjonalnych

e Administrator danych: Stellantis Europe

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych Stellantis Europe udostepnia Panstwa
dane kontaktowe w celu wysytania ankiet korporacyjnych i komunikacji instytucjonalnej dotyczgcej catej Grupy Stellantis.
Sg to komunikaty o charakterze niepromocyjnym wysylane przez Stellantis Europe w imieniu lub w zastepstwie
Producentéw samochoddw, w oparciu o uzasadniony interes w dostarczaniu Panistwu spdjnych informacji.

[) Ochrona naszych i Pahstwa intereséw

o Administrator danych: Stellantis Europe

W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo ochrony danych, mozemy wykorzystaC Panstwa Dane do
wykrywania, reagowania i zapobiegania nieuczciwym i nielegalnym zachowaniom lub dziataniom, ktére mogtyby zagrozic¢
Panstwa lub naszemu bezpieczenstwu. Cel ten obejmuje audyty i oceny naszych operacji biznesowych, kontrole
bezpieczenstwa, kontrole finansowe, program zarzadzania zapisami i informacjami oraz inne kwestie zwigzane z
administracja naszej ogdlnej dziatalnoSci, ksiegowoscig, przechowywaniem zapiséw i funkcjami prawnymi. Bedziemy
rowniez wykorzystywa¢ Panstwa Dane w celu wysylania Panstwu informacji dotyczgcych bezpieczerfistwa Panstwa
Pojazdu/floty (np. kampanie wycofywania pojazdéw z rynku, aktualizacje oprogramowania itp.), nawet jesli w kraju, w
ktorym Panhstwa przebywajg, nie ma ustalonego wymogu prawnego w tym zakresie. Nie sg to informacje o charakterze
promocyjnym, lecz o ustugach majgcych na celu zapewnienie bezpieczenstwa podczas uzytkowania Pojazdu. Cel ten
wynika z uzasadnionego interesu polegajgcego na zabezpieczeniu naszych intereséw i ochronie naszych klientow.

5. Jak wykorzystujemy Twoje dane (sposéb przetwarzania)

Dane zbierane w celach wskazanych powyZej sg przetwarzane zaréwno recznie, jak i w drodze zautomatyzowanego
przetwarzania, poprzez programy i/lub algorytmy analizujgce informacje takie jak Dane wnioskowane na podstawie
Twojej aktywno$ci. Dane Uzytkownika mogg rownieZz podlega¢ t.gczeniu i/lub Przeksztatcaniu, w zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce prawo ochrony danych. Na przyktad, pozwala nam to odrézni¢ Dane wiasciciela od Danych pojazdu



powigzanych z Toba; czy otrzymujesz wysokiej jako$ci ustugi za poSrednictwem Nasza sie€; lub czy powinnismy wysytaé
Ci komunikaty promocyjne lub Tresci, ktére mogg by¢ dla Ciebie przydatne Scisle zwigzane z Danymi wywnioskowanymi
z Twojej aktywnoS$ci. taczenie i/lub krzyZowanie Twoich danych dla celéw, dla ktérych je przetwarzamy (np.
dostosowywanie naszej komunikacji, w tym wszelkich Tredci, ktére mogg by¢ dla Ciebie przydatne), mozna wigczy¢ lub
wylgczyC, jak wyjasniono w sekcji "Jak kontrolowaC swoje Dane i zarzgdza¢ swoimi wyborami" ponizej.

6. Jak mozemy ujawni¢ Twoje dane
Mozemy ujawni¢ Twoje Dane nastepujgcym odbiorcom i/lub kategoriom odbiorcow ("Odbiorcy"):

e Osoby upowaznione przez nas do wykonywania jakichkolwiek dziatan zwigzanych z danymi opisanych w
niniejszym dokumencie: nasi pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy podpisali zobowigzania do zachowania
poufnosci i przestrzegajg okreslonych zasad dotyczgcych przetwarzania Twoich Danych;

e Nasze Podmioty przetwarzajgce danych: podmioty zewnetrzne, ktorym przekazujemy niektére czynnosSci
zwigzane z przetwarzaniem danych. Na przykfad dostawcy systemoéw bezpieczehstwa, konsultanci ksiegowi i inni,
dostawcy hostingu danych, bank, podmioty ubezpieczeniowe itp. Z kazdym z naszych Podmiotéw
przetwarzajgcych Dane podpisaliSmy odpowiednie umowy, aby zapewni¢, ze Twoje Dane sg przetwarzane z
zachowaniem odpowiednich zabezpieczen i wytgcznie na nasze polecenie;

o Administratorzy systeméw: nasi pracownicy lub pracownicy Podmiotéw przetwarzajgcych dane, ktérym
przekazaliSmy zarzadzanie naszymi systemami informatycznymi i w zwigzku z tym sg w stanie uzyska¢ dostep,
zmodyfikowaé, zawiesi¢ lub ograniczy¢ przetwarzanie Panstwa Danych. Podmioty te zostaly wybrane,
odpowiednio przeszkolone, a ich dziatania sg $ledzone przez systemy, ktérych nie mogg modyfikowac, zgodnie z
przepisami odpowiedniego organu nadzorczego;

Nasza sie€: Nasza sieC, ktorzy Swiadczg Ci ustugi.
Nasi wybrani Partnerzy: gdy wyrazite$ zgode na przekazywanie im Twoich Danych Osobowych w ich wtasnych
celach marketingowych i profilowania oraz ktérzy dziatajg jako autonomiczni Administratorzy Danych.

e Organy Scigania lub inne organy, ktérych decyzje sg dla nas wigzace: ma to miejsce w przypadku, gdy musimy
zastosowac sie do nakazu sgdowego lub administracyjnego lub podjg¢ dziatania w postepowaniu sgdowym.

7. Gdzie znajdujg sie Twoje dane

JesteSmy firma globalna i nasze ustugi sg dostepne w wielu jurysdykcjach na catym Swiecie. Oznacza to, ze Panstwa
Dane mogg by¢ przechowywane, udostepniane, wykorzystywane, przetwarzane i ujawniane poza Pahstwa jurysdykcja,
w tym na terenie Unii Europejskiej, Stanéw Zjednoczonych lub w kazdym innym kraju, w ktérym znajdujg sie nasze
Podmioty przetwarzajgce Dane i subprocesorzy, lub w ktérym mogg znajdowaé sie ich serwery lub infrastruktura
przetwarzania w chmurze. Podejmujemy kroki w celu zapewnienia, ze przetwarzanie Panstwa Danych przez naszych
Odbiorcéw jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych, w tym z prawem UE, ktéremu
podlegamy. Tam, gdzie wymagajg tego przepisy prawa UE dotyczgce ochrony danych, przekazywanie Twoich Danych do
Odbiorcéw spoza UE bedzie podlegato odpowiednim zabezpieczeniom (takim jak odpowiednie standardowe klauzule
umowne UE dotyczgce przekazywania danych miedzy krajami UE a krajami spoza UE) i/lub innym podstawom prawnym
zgodnie z przepisami UE. Aby uzyskaC wiecej informacji na temat zabezpiecze wdroZonych przez nas w celu ochrony
Danych  przekazywanych do  krajow trzecich poza UE, nalezy napisaé do nas na adres:
dataprotectionofficer@stellantis.com

8. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane

Dane przetwarzane w celach wskazanych powyzej bedg przechowywane przez okres uznany za $ciSle niezbedny do
realizacji tych celéw. Dane mogg by¢ jednak przechowywane przez dtuzszy okres w przypadku potencjalnych i/lub



rzeczywistych roszczeh i wynikajgcych z nich zobowigzan i/lub w przypadku innych prawnych wymogéw dotyczgcych
przechowywania i/lub obowigzkéw zwigzanych z przechowywaniem.

Dane Klienta przetwarzane dla celéw Marketingu i Profilowania, bedg przechowywane przez administratoréw od
momentu wyrazenia zgody przez Klienta do momentu wycofania zgody przez Klienta. Po wycofaniu zgody Dane
nie bedg juz przetwarzane dla celéw Marketingu i Profilowania, cho€ mogg byC nadal przechowywane przez
administratoréw w celu zarzadzania potencjalnymi roszczeniami i/lub pozwami sgdowymi. Przechowywanie
danych w przypadku Marketingu i Profilowania jest zgodne z prawem lokalnym oraz z decyzjami Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Przetwarzanie Danych Klienta w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych bedzie przechowywane przez okres
przewidziany przepisami prawa.

Dane klienta przetwarzane w celu ulepszenia produktu i ustug mogg by¢ przechowywane przez okres uznany za
niezbedny do realizacji tych celéw i nie dtuzej niz trzy lata.

Dane przetwarzane zgodnie z naszym uzasadnionym interesem do czasu wniesienia przez Pafhstwa sprzeciwu. Po uptywie
odpowiedniego okresu przechowywania, Pafistwa dane zostang usuniete zgodnie z naszymi zasadami przechowywania.
Mozesz poprosi¢ nas o wiecej informacji na temat naszych kryteridw i polityki przechowywania danych, pisaC do nas
tutaj: dataprotectionofficer@stellantis.com

9. Jak kontrolowaé swoje Dane i zarzgdza¢ swoimi wyborami

W kazdej chwili mozesz poprosi¢ o:

Dostep do Twoich Danych (prawo dostepu): w zaleznosci od Twoich interakcji z nami, udostepnimy Dane, ktére
mamy zwigzane z Toba, takie jak Twoje imig, wiek, adres e-mail i preferencje.

Skorzystanie z prawa do przenoszenia danych osobowych (prawo do przenoszenia danych): w stosownych
przypadkach dostarczymy Panstwu interoperacyjny plik zawierajgcy Dane, ktére posiadamy na Pafstwa temat.
Sprostowanie swoje Dane (prawo do sprostowania): na przykfad, moZesz poprosi¢ nas o zmiang adresu e-mail
lub numeru telefonu, jesli sg one nieprawidiowe;

Ograniczenie przetwarzania Twoich Danych (prawo do ograniczenia przetwarzania): na przyktad, gdy uwazasz,
ze przetwarzanie Twoich Danych jest niezgodne z prawem lub ze przetwarzanie oparte na naszym uzasadnionym
interesie jest niewlasciwe;

Usuniecie Twoich Danych (prawo do usunigcia): na przyktad, je$li nie chcesz, abySmy przechowywali Twoje
dane i nie ma innego powodu do ich przechowywania (np. jesli nie jeste$ juz wiaScicielem Pojazdu i nie chcesz
pozostaC z nami w kontakcie);

Whies$¢ Sprzeciw wobec czynnos$ci przetwarzania (prawo do sprzeciwu);

Wycofa¢ swoje zgody (prawo do wycofania).

Mozesz skorzystaC z ktéregokolwiek z powyzszych praw lub ztozyé skarge dotyczgcg wykorzystania przez nas Twoich
Danych bezposSrednio pod adresem: https://privacyportal.stellantis.com.

W kazdej chwili mozesz rowniez:

skontaktowac€ sie z naszym inspektorem ochrony danych (DPO), tutaj dataprotectionofficer@stellantis.com.
Skontaktowac sie z organem nadzoru, tutaj znajdziesz liste wszystkich organéw nadzoru wedtug krajéw
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

10. Jak chronimy Twoje dane

Podejmujemy uzasadnione Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapobiec utracie, niewtaSciwemu wykorzystaniu lub
modyfikacji Danych znajdujgcych sie pod nasza kontrola. Na przykfad:



e Zapewniamy, ze dostep do Danych Uzytkownika i ich wykorzystywanie odbywa sie i jest przekazywane lub
ujawniane wylgcznie Odbiorcom, ktérzy musza mie¢ dostep do takich Danych.

e Ograniczamy réwniez ilo$¢ Danych dostepnych, przekazywanych lub ujawnianych Odbiorcom wytgcznie do tych,
ktore sg niezbedne do realizacji celéw lub konkretnych zadan wykonywanych przez Odbiorce.

e Komputery i serwery, na ktérych przechowywane sg Dane Uzytkownika, znajdujg sie w bezpiecznym
Srodowisku, sg kontrolowane hastem z ograniczonym dostepem i maja zainstalowane standardowe zapory
sieciowe oraz oprogramowanie antywirusowe.

e Papierowe kopie wszelkich dokumentow zawierajgcych Twoje Dane (jeSli takie istniejg) sg réwniez
przechowywane w bezpiecznym Srodowisku.

e Niszczymy papierowe kopie dokumentéw zawierajgcych Twoje Dane, ktdre nie sg juz potrzebne. Niszczgc Dane
zapisane i przechowywane w postaci plikdw elektronicznych, ktére nie sg juz potrzebne, upewniamy sie, ze
metoda techniczna (na przyktad format niskiego poziomu) zapewnia, ze zapisy nie mogg by¢ odtworzone.

e laptopy, klucze USB, telefony komoérkowe i inne elektroniczne urzgdzenia bezprzewodowe uzywane przez
naszych pracownikéw, ktérzy maja dostep do Twoich Danych, sg chronione. Zachecamy pracownikéw, aby nie
przechowywali Pahstwa Danych na takich urzgdzeniach, chyba ze jest to dla nich racjonalnie konieczne do
wykonania konkretnego zadania okre$lonego w niniejszej Polityce prywatnoSci.

e Szkolimy naszych pracownikéw w zakresie przestrzegania niniejszej Polityki PrywatnoS$ci i prowadzimy dziatania
monitorujgce w celu zapewnienia statej zgodnoSci i okre$lenia skutecznosSci naszych praktyk zarzadzania
prywatnoscia.

e Kazdy Podmiot przetwarzajgcy dane, z ktérego korzystamy, jest na podstawie umowy zobowigzany do
utrzymywania i ochrony Pahstwa Danych przy uzyciu Srodkéw zasadniczo podobnych do tych okreSlonych w
niniejszej Polityce prywatnosci lub wymaganych przez obowigzujgce prawo ochrony danych.

W przypadku wymaganym przez obowigzujgce przepisy, jeZeli nastgpito naruszenie bezpieczefstwa prowadzgce do
przypadkowego lub bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do Danych
przesylanych, przechowywanych lub w inny sposdb przetwarzanych, zostanie to zgloszone Uzytkownikowi oraz
wladciwemu organowi ochrony danych, zgodnie z wymogami (chyba ze Dane sg niezrozumiate dla jakiejkolwiek osoby
lub jest mato prawdopodobne, aby naruszenie spowodowato zagrozenie dla praw i wolnos$ci Uzytkownika i innych osdb).

11. Czego nie obejmuje niniejsza Polityka PrywatnosSci

Niniejsza Polityka PrywatnoSci wyjas$nia i obejmuje przetwarzanie, ktérego dokonujemy jako Administrator Danych.
Niniejsza Polityka Prywatnosci nie obejmuje przetwarzania dokonywanego przez inne niz my podmioty, w tym i w
szczegdblnosci:

przetwarzanie dokonywane przez Nasza sieC

przetwarzanie dokonywane w przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug Powigzanych dostarczanych w
ramach Pojazdu

przetwarzanie dokonywane przez platformy reklamowe social media jako Wspétadministratorzy Danych z nami
przetwarzania dokonywanego przez organy regulacyjne, organy Scigania lub inne podmioty sgdowe lub rzgdowe.

W odniesieniu do tych przypadkéw nie ponosimy odpowiedzialno$ci za przetwarzanie Panstwa Danych, ktdre nie jest
objete niniejsza Polityka PrywatnoSci.

12. Wykorzystanie danych do innych celéow

Jesli bedziemy musieli przetwarzaC Panstwa dane w inny sposéb lub w celach innych niz wskazane w niniejszym
dokumencie, przed rozpoczeciem takiego przetwarzania otrzymajg Pahstwa stosowne powiadomienie.

13. Zmiany w Polityce PrywatnoSci



Zastrzegamy sobie prawo do dostosowania i/lub zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w dowolnym momencie.
Poinformujemy Cie o wszelkich takich adaptacjach/zmianach. Kody QR i state linki sg wydrukowane w ksigzeczce
Panstwa pojazdu, aby umozliwi¢ Pahstwu zapoznanie sie w dowolnym momencie z najnowsza wersja niniejszej Polityki
PrywatnosSci.

14. Definicje

Administrator danych: odnosi sie do osoby prawnej, organu publicznego, stuzby lub innego podmiotu, ktéry
indywidualnie okre$la cele i Srodki przetwarzania Pafhstwa Danych osobowych.

Aplikacja: oznacza aplikacje mobilna Producentéw Samochoddw.

Dane osobowe: oznaczajg wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, bezposrednio lub po$rednio, jak rowniez wszelkie informacje, ktére sg powigzane lub mozliwe do powiazania
z konkretna osoba lub gospodarstwem domowym. Dla wygody uzytkownika bedziemy zbiorczo oznacza¢ wszystkie
wymienione Dane osobowe jako "Dane".

Dane Pojazdu: oznaczajg wszelkie dane techniczne, diagnostyczne i dane ze Swiata rzeczywistego, ktdére mozna
gromadzi¢ za po$rednictwem Urzgdzenia Pojazdowego zainstalowanego w Pojezdzie (np. lokalizacja, predkos$¢ i
odlegtoSci, czas pracy silnika i czas jego wytgczenia; w przypadku przeciecia kabla akumulatora, diagnostyka
akumulatora, ruchy przy wyjetym kluczyku, przypuszczalna kolizja, jak rowniez dane diagnostyczne, takie jak m.in.
poziom oleju i paliwa, ciSnienie w oponach i/lub stan silnika zuzywajgcego energie).

Dane wrazliwe: oznaczajg Dane osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub filozoficzne, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzanie danych
genetycznych, danych biometrycznych majgcych na celu jednoznaczna identyfikacje osoby fizycznej, danych dotyczgcych
zdrowia lub danych dotyczgcych zycia seksualnego lub orientacji seksualnej osoby fizycznej.

Informacje zagregowane: odnoszg sie do informacji statystycznych, ktére nie zawierajg Panstwa Danych osobowych.
Wykorzystujemy te informacje do analizowania i ulepszania naszych ustug oraz tworzenia nowych ustug i funkcji, a takze
do tworzenia raportéw statystycznych dla naszych partneréw i sprzedawcéw detalicznych.

taczenie i/lub krzyZzowanie: jest to zestaw w petni zautomatyzowanych i niezautomatyzowanych operacji, ktére fgczymy
z Danymi wywnioskowanymi na podstawie aktywno$ci Uzytkownika, Dane dostarczone przez Uzytkownika stuzg do
Swiadczenia Ustug, analizowania i ulepszania naszych Ustug oraz tworzenia nowych ustug i funkcji, a takze do oferowania
TreSci, ktéore mogg byC dla Uzytkownika przydatne. Mozemy réwniez tgczyé i/lub krzyZzowaé informacje z réznych
zrédet, takie jak informacje zebrane z Witryn i Aplikacji naszych partneréw i/lub Dane zebrane z publicznych lub
ogoélnodostepnych zrodet.

Nasza sie€: to sprzedawcy detaliczni i/lub dealerzy i/lub warsztaty, z ktérymi Stellantis Europe i Producent Samochodéw
podpisali umowy handlowe na sprzedaz Pojazdéw i/lub $wiadczenie ustug/produktéw pomocniczych.

Nasze strony internetowe: obejmujg nasze strony w sieciach spoteczno$ciowych oraz niektére sekcje stron
internetowych naszych sprzedawcow, w ktorych dostepna jest niniejsza Polityka prywatnosci.

Nasze: wydarzenia: sg to wydarzenia organizowane przez Stellantis lub we wspdtpracy z innymi markami, z ktorymi
Stellantis Europe podpisat umowy partnerskie.

Partnerzy: oznaczajg podmioty zewnetrzne, ktére mogg przekazywa¢ nam Panstwa Dane osobowe wylgcznie po tym,
jak na mocy umowy zapewnia nas, ze uzyskali Pafstwa zgode lub ze posiadajg inna podstawe prawna, ktéra legitymizuje
ich komunikacje/udostepnianie takich danych z nami (na przykfad, gdy zwrdcg sie Panstwa do jednego z naszych
Partneréw z proSha o zarezerwowanie jazdy probnej, gdy dokonajg Panstwa zakupu oraz gdy poproszg o otrzymywanie
informacji handlowych). Definicja ta obejmuje réwniez wybranych Partneréw, z ktérymi mozemy udostepniaC Panistwa



dane. Partnerzy mogg nalezeC do nastepujgcych sektoréw produktowych: produkcja, handel hurtowy i detaliczny, ustugi
finansowe, bankowe, transport i magazynowanie, ustugi informacyjne i komunikacyjne, dziatalnoS¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna, biura podrézy, ustugi wspierajgce biznes, dziatalnoS¢ artystyczna, sportowa, rozrywkowa,
dziatalno$¢ organizacji cztonkowskich, ustugi centréw odnowy biologicznej, dostawcy energii elektrycznej i gazu, firmy
zajmujgce si€ wynajmem, e-mobilnoScig i ubezpieczeniami. Platformy Reklam Programatycznych, ktére mogg
udostepniaé informacje, ktére zbierajg o Tobie, takie jak Twdj adres IP, osobom, ktére sg zainteresowane pokazaniem Ci
innych TreSci, ktére mogg by¢ dla Ciebie przydatne. W naszym przypadku, jesli wizualizujesz jeden konkretny model na
Naszych Stronach i Aplikacji, poprosimy uczestnikdw Programmatic Advertising o przyznanie nam miejsca reklamowego
na jednej z odwiedzanych przez Ciebie stron internetowych w celu wySwietlenia TreSci, ktére mogg by¢ dla Ciebie
przydatne.

Podmiot przetwarzajgcy dane: oznacza podmiot, ktéry angazujemy do przetwarzania danych osobowych uzytkownika
wytgcznie w imieniu i na podstawie pisemnych instrukcji Administratora danych.

Pojazd: odnosi sie do pojazdu marki nalezgcej do Grupy Stellantis.

Producenci Samochodéw: pojedynczo lub tgcznie odnosi sie do nastepujgcych podmiotdw dziatajgcych jako producent
Pojazdow: Stellantis Europe S.p.A. Corso Agnelli 200, 10135 Turyn, Witochy; PSA Automobiles SA (Stellantis Auto SAS),
2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, Francja; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423 Risselsheim am
Main, Niemcy. Dla celéw niniejszej Polityki Prywatno$ci Producentem Samochodu jest ten, ktéry produkuje okreslona
marke Pojazdu w nastepujgcy sposéb: Stellantis Europe S.p.A. dla samochoddéw Fiat, Alfa Romeo, Lancia, Abarth i Jeep;
PSA Automobiles SA (Stellantis Auto SAS), dla samochoddéw Peugeot, Citroén i DS; Opel Automobile GmbH dla
samochodéw Opel.

Strony internetowe i aplikacje naszych Partneréw: oznaczajg strony internetowe i aplikacje mobilne naszych Partneréw
lub zarzgdzane przez naszych Partnerdw, z ktérymi mamy umowy handlowe (np. PoSrednie zbieranie) lub wszystkie
strony internetowe i aplikacje mobilne zawierajgce Informacje o ochronie prywatnoSci Stellantis Europe.

TresSci, ktore mogg by€ przydatne dla uzytkownika: na przykiad, jesli uzytkownik wyszuka model "Abarth", mozemy
wysSwietli¢ inne treSci zwigzane z tym modelem na Naszych Stronach i w Aplikacji lub poprzez Reklamy Programmatic.
Dostosowanie treSci mozZe nastgpi¢ poprzez L.gczenie i/lub Przekraczanie Danych.

Urzadzenie: oznacza pojedynczo lub zbiorczo urzgdzenie zdolne do gromadzenia Danych Pojazdu oraz Urzgdzenie
telemetryczne (i zwigzana z nim karta sim) zainstalowane w PojeZdzie i lepiej opisane w Warunkach Ogdlnych
Producenta Samochodu.

Ustugi powigzane: odnosi sie do ustug opisanych w Warunkach Ogdlnych Producenta Samochodu, a takze ustug
standardowych i opcjonalnych, jesli zostaly aktywowane.

Ustugi: zbiorczo oznacza to wszystkie ustugi dostepne na Naszych Stronach i w Aplikacji, takie jak "skonfiguruj", "znajdz
dealeréw", rezerwacje jazd prébnych, biuletyn instytucjonalny, obstuga klienta i Nasze Wydarzenia.

Wspétadministrator Danych: odnosi sie do jednej lub wiecej oséb prawnych, organéw publicznych, stuzb lub innych
podmiotdw, ktére wspdlnie okre$lajg cele i Srodki przetwarzania Pahstwa Danych Osobowych.

Zbieranie poSrednie: gdy Partner, ktdry zapewnia nas o otrzymaniu Panstwa zgody lub o posiadaniu innej podstawy
prawnej, ktéra legitymizuje udostepnianie nam Pahstwa Danych Osobowych. W tym punkcie precyzujemy, ze przed
uzyciem sprawdzamy, w jaki sposob Partnerzy zbierajg i przekazujg nam dane, aby uszanowac Panstwa preferencje.



